SIGORTA BROKERLERI TUZUGU

(12.7.2013 - R.G.120 — EKI11 - A.E.390 Sayili Tiiziik)

SIGORTA HiZMETLERI (DUZENLEME VE DENETIM) YASASI

(60/2010 Sayih Yasa)

Madde 59 Altinda Tuzuk

Kuzey Kibris Turk Cumhuriyeti Bakanlar Kurulu, Sigorta Hizmetleri (Dlzenleme ve
Denetim) Yasasinin 59’uncu maddesinin kendisine verdigi yetkiye dayanarak asagidaki

Tuzugu yapar.

Kisa Isim

Tefsir

Bu Tuzuk, “Sigorta Brokerleri Tizugu” olarak isimlendirilir.

BIRINCI KISIM
Genel Kurallar

Bu Tulzikte metin baska turlt gerektirmedikge;

“Bakanlik™, Daire’nin bagl oldugu Bakanligi anlatir.
“Birlik”, KKKTC Sigorta ve Reaslrans Sirketler Birligini anlatir.

“Broker”, herhangi bir sigorta ve reaslrans sirketine bagl
olmaksizin sigorta ve reastrans sozlesmesi yapmak isteyen
musterileri temsil etmek suretiyle, bunlari sigorta veya reastrans
sirketiyle bir araya getiren, sigorta ve reasurans sdzlesmelerinin
sonuclandiriimasina yonelik kosullari hazirlayan, mizakere eden
ve sozlesmelerin sonuclandiriimasini saglayan Ozellikle hasar
meydana geldiginde gerekli ise sigortaliya yardimci olan bu
hizmetler karsihginda sigorta veya reasurans sirketinden
komisyon alan gercek veya tiizel kisiyi anlatir.

“Daire” , Para, Kambiyo ve inkisaf Sandi§i isleri Dairesini
anlatir.

“Reasurans Sirketi” , Kuzey Kibris Turk Cumhuriyetinde
kurulmus reasirans sirketleri ile yabanci Ulkelerdeki reastrans
sirketlerinin Kuzey Kibris Tirk Cumhuriyetindeki subelerini
anlatir.

“Sigorta Sirketi” , Kuzey Kibris Turk Cumhuriyetinde kurulmus
sigorta sirketleri ile yabanci (Ulkelerdeki sigorta sirketlerinin
Kuzey Kibris Turk Cumhuriyetindeki subelerini anlatir.
“Sigortal” , zarar sigortalarinda menfaati teminat altina alinan,
hayat sigortalarinda ise tizerinde riziko gergeklesme ihtimali olan
Kisiyi anlatir.

“Sigorta Yoneticisi”” , Daire Muduranua anlatir.



60/2010

Amag

Brokerlerin
Gorevleri

Brokerlerin
Sorumluluklan

“Teknik Personel” , brokerlerde sigortactlik islemlerini yapan ve
bu konuda kendisine kimlik verilerek yetkilendirilmis yonetici
veya kadrolu personeli anlatir.

“Yetkili”” , brokerlerin yonetim ve denetiminde bulunan kisiler ile
brokerler adina imza atmaya yetkili olanlari anlatir.

“Yonetici” , brokerlik faaliyetinde bulunacak tizel kisilik genel
midir ve genel midur yardimcilarini veya baska unvanla
anilsalar bile bu gorevleri yerine getirenler ile sirketi sigorta
islemleri bakimindan temsil ve ilzama yetkili olanlari anlatir.
“Yasa” , Sigorta Hizmetleri (Diizenleme ve Denetim) Yasasini
anlatir.

Bu Tuzlgin amaci, sigorta ve/veya reasirans sirketi brokerligi
yapacak gercek ve tuzel kisiler ile ilgili usul ve esaslari
diizenlemektir.

IKINCI KISIM
Gorev ve Nitelikler

Brokerlerin gorevleri sunlardir;

(1) Herhangi bir sigorta veya reasirans sirketine bagl
olmaksizin, sigorta veya reasirans sozlesmesi yapmak
isteyen musterileri temsil etmek,

(2) SoOzlesme imzalanmadan Once sigortaliya bilgilendirme
yapmak,

(3) Sigorta veya reasurans sirketiyle bir araya getiren sigorta ve
reasiirans  sOzlesmelerinin  sonuglandiriimasina  yonelik
kosullar1 hazirlamak,

(4) Sigortaliya, sézlesmelerin uygulanmasinda yardimci olmak,

(5) Sigortaliya, tazminatin tahsilinde yardimci olmak,
(6) Sigortaliya, ilgili oldugu her konuda yardimci olmak.

Brokerlerin sorumluluklari sunlardir;

(1) Mevzuata ve temsil ettigi musteriler tarafindan kendilerine
verilen talimatlara uygun hareket etmek,

(2) Sigorta veya reaslrans sOzlesmesi yaptirmak isteyen
musterilerinin hak ve menfaatlerini korumak,

(3) Sigortacilik gereklerine uymak,

(4) Gorevlerini iyi niyet ve dirustlikle ylritmek,

(5) Mevzuat cercevesinde sigortallya dogru bilgi vererek
bilgilendirmek,

(6) Sigorta ve reastirans sozlesmelerinin yaptirilacagi sirketlerin
seciminde tamamen tarafsiz ve bagimsiz davranmak,

(7) Portfoylerinin birden fazla sirkete dagilmasi icin gerekli
tedbirleri almak. Portféyln tek bir sirkette yogunlasmasi
durumunda, gerekgesi  Broker tarafindan  Sigorta
Yoneticisine yazil olarak bildirilir.
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Brokerlerde
Aranan
Nitelikler

6.

(1) Brokerlik faaliyetinde bulunacak gercek kisilerde asagidaki
nitelikler aranir:

()

(A)
(B)
(©)

(©)
(D)

(E)

(F)
(G)
(H)

Kuzey Kibris Tirk Cumhuriyetinde ikamet etmesi,
Medeni haklari kullanma ehliyetine sahip olmasi,

Yasanin 13’Gnct maddesinin (2)’inci fikrasinin (A)
bendinde 6ngdriilen niteliklere sahip olmasi,
Miiflis olmamasi,

En az dort yillik yiksekdgretim kurumlarindan mezun
olmasi,

Brokerlik yapacagi alanda sigortacilikla ilgili kurum
veya kuruluslarin s6z konusu bolimlerinde en az on
yillik mesleki deneyim kazanmis olmasi,

Asgari malvarhginin 75,000 TL (Yetmis bes bin Turk
Lirasi) olmasi,

Fiziksel, teknik ve idari altyapi ile insan kaynaklari
bakimindan yeterli donanima sahip ofisi olmasi,
Sorumluluk sigortasi yaptirmasi.

Brokerlik faaliyetinde bulunacak tizel kisilerde asagidaki
nitelikler aranir:

(A)

(B)
(©)
(©)

(D)

(E)

(F)

Merkezlerinin Kuzey Kibris Tirk Cumhuriyetinde
olmasi kosuluyla Sirketler Yasasi tahtinda kayitli
limited sirket olmasi,

Kurulusta asgari 150.000.-TL (Yuz Elli Bin Tirk
Lirasi) 6denmis sermayesi olmasi,

Fiziksel, teknik ve idari altyapi ile insan kaynaklari
bakimindan yeterli olmasi,

Yetkililerinin, gercek kisi ortaklarinin veya tuzel kisi
hissedarlarinin Yasanin 13’0ncl maddesinin (2)’inci
fikrasinin  (A) Dbendinde aranan niteliklere sahip
olmasi,

Brokerlik yapacagi alanda sigortacilikla ilgili kurum
veya kuruluslarin s6z konusu boélimlerinde en az on
yillik mesleki deneyimi olan eleman c¢alistirmasi,
Brokerlik faaliyetinde bulunacak tlzel Kkisilerin
yoneticileri ve en Ust duzeyde bulunanlar hari¢ olmak
Uzere, imza yetkili diger calisanlari yukaridaki (1)’inci
fikranin (E), (F), ve (G) bentlerinde sayilanlar haric
diger nitelikleri tasimasi, ayrica brokerlik yapacaklari
alanlarda, sigortacilikla ilgili kurum veya kuruluslarin
s6z konusu bolimlerinde en az bes yil mesleki
deneyim kazanmis olmasi gerekir.

Sorumluluk sigortasi yaptirmis olmasi,
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(4)
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)

(3)

1)

()
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UCUNCU KISIM
Ruhsat, Sicil ve Lisans

Brokerlik, Sigorta Yoneticisinin verecegi brokerlik ruhsati
ile yapilir.

Sigorta Yoneticisinden ruhsat almayan brokerler faaliyet
gosteremez.

Sigorta brokerligi yapacak gercek ve tuzel Kkisiler bu
TUzugun 6’inci maddesinde yer alan aranan nitelikleri ve
gerekli kosullari tasidigini gosteren, diizenlenis tarihleri son
uc aydan eski olmayan belgelerle Sigorta Yoneticisine
basvurur.

Sigorta brokerli§gi yapacak Kkisilerden veya ortadi veya
calisan Kisilerden, Yasanin 62’nci maddesinde yer alan
sigorta ve reasurans sirketlerinde gorev yapanlarin aracilik
ve eksperlik faaliyetlerinde bulunamamasi  kuralina
istinaden, Sigorta YoOneticisine, sigorta ve reasiirans
sirketlerinde gorev yapmadiklarina dair verdikleri, Ttzugun
ekinde yer alan (Ek 1) taahhiitname aranir.

Sigorta brokerligi ruhsati icin basvuran gercek veya tizel
kisiler (Ek 11) de yer alan “Brokerlik Yapilabilirlik
Raporunda” yer alan bilgileri Sigorta Y6neticisine sunar.

Sigorta Yoneticisi basvuru tarihinden itibaren en ge¢ otuz is
glnd icerisinde basvuru ile ilgili karara vararak basvuru
sahibine bilgi verir.

Brokerlik ruhsati, Sigorta Yoneticisinden Brokerlik iznini
alan gercek ve tuzel Kisilerce, Gelir ve Vergi Dairesi
veznelerine yatirilacak 4.000.-TL (Doért Bin Turk Lirasi)
ruhsat Gcretinin yatirildigini goésteren makbuzun bir suretini
Sigorta Yoneticisine belgelenmesi kosuluyla alinir

Gerekli tiim bilgi ve belgeleri tamamlanarak ruhsat verilen
ve Birlik tarafindan tutulacak Brokerler Siciline kaydedilen
brokerler Sigorta Yoneticisi ve Birlik tarafindan internet
sitesinde duyurulur.

Brokerler, mesleki faaliyetlerinden dolayr sigortalilara
verebilecekleri zararlara karsi mesleki sorumluluk sigortasi
yaptirmak zorundadirlar.

Mesleki sorumluluk sigortasinin, herhangi bir tazminat
talebi icin teminati en az 200.000 TL (iki Yiz bin Tirk
Lirasi) olmak Uzere yaptiriimasi zorunludur.

Brokerler, yenilenen mesleki sorumluluk sigortasini en geg
bes is glni sonunda Sigorta Yoneticisine bildirmek
zorundadr.

Mesleki  sorumluluk  sigortasi  olmaksizin  brokerlik
faaliyetinde bulunulamaz.
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Mesleki sorumluluk sigortasinin asgari miktari her yil
Sigorta Yoneticisince gozden gecirilir. Sigorta Yoneticisi
asgari miktar bes katina kadar artirmaya yetkilidir.

Sigorta Yoneticisinden ruhsat alan brokerler, Birlik
tarafindan tutulacak olan Brokerler Siciline 20 (yirmi) is
guni gin icerisinde kayit olmak zorundadirlar.

Birlik tarafindan tutulacak olan Brokerler Siciline kayit olan
brokerler kayit olduklarini Sigorta Yoneticisine belgelemek
zorundadr.

Gerekli tim bilgi ve belgeleri tamamlanarak ruhsat verilen
ve Birlik tarafindan tutulacak Brokerler Siciline kaydedilen
brokerler Sigorta Yoneticisi ve Birlik tarafindan internet
sitesinde duyurulur.

Lisans almadan brokerlik faaliyetinde bulunulamaz.

Brokerlik ruhsati alan brokerler, her yil en ge¢ Ocak ayi
sonuna kadar Gelir ve Vergi Dairesi veznelerine
yatiracaklari yillik 4.000.-TL (Dért Bin Tirk Lirasi) lisans
ucretinin yatirildigini gésteren makbuzun bir suretini Sigorta
Yoneticisine  belgelemek  kosuluyla  lisans  almak
zorundadirlar.

Lisanslarini alan brokerler, Sigorta Yoneticisi ve Birlik
tarafindan internet sitesinde duyurulur.

Brokerler, temsil ettigi musterilerin hak ve menfaatlerine
aykirt islemler yapilmasi veya brokerlik faaliyetlerine
araliksiz olarak bir yildan daha uzun bir sure ara verilmesi
ve yeterli gerekce gosterilememesi veya sigortacilik
mevzuatina aykirli hareket edilmesi hallerinde Sigorta
Yoneticisi tarafindan uyarilr.

6’inct  maddede sayilan sartlardan herhangi birinin
kaybedilmesi ve (¢ aydan az olmamak (zere Sigorta
Yoneticisi tarafindan verilen sure icinde s6z konusu
maddedeki ve uyaridan itibaren U¢ ay igerisinde birinci
fikradaki aykiriliklarin giderilmemesi halinde brokerlerin
ruhsatlari Sigorta Yoneticisince iptal edilir.

Ruhsatlari iptal edilen brokerler Sigorta Yoneticisi ve Birlik
tarafindan internet sitesinde duyurulur.

Sigorta Yoneticisi tarafindan ruhsatlari iptal edilen
brokerler, Birlik nezdinde tutulan Brokerler Sicilinden
cikarilr.

Lisans bedelini 6ngorilen sire icerisinde yatirmayan
brokerlerin lisansi iptal edilir.

Ancak lisansi iptal edilen brokerler, yukimlultklerini
mucbir veya iradesi disinda vuku bulan nedenlerden dolayi
yerine getiremediklerini Sigorta Yoéneticisine belgelemeleri
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14.

15.

16.

17.

18.

kosuluyla, yatirmadiklari dénemin lisans bedelini Kamu
Alacaklarinin  Tahsili Usuli Hakkinda Yasa kurallan
uyarinca yatirmak suretiyle brokerlik lisansini tekrardan
alabilirler.

(2) Lisanslar iptal edilen brokerler Sigorta Yoneticisi ve Birlik
tarafindan internet sitesinde duyurulur.

DORDUNCU KISIM
Cesitli Kurallar

Brokerler unvanlarinda sigorta ve reasirans ifadesi ile birlikte
brokerlik ifadesini kullanirlar. Bunun disinda bir hizmet verildigi
izlenimini yaratan ifadeler kullanamazlar.

(1) Brokerler, temsil ettigi musterilerin aksine bir talebi
olmadi@i takdirde en az (i¢ sigorta veya reasirans sirketinden
teklif alir, bu teklifleri ve karsilastirmali fiyatlari temsil
ettigi masterilere bildirir.

(2) Brokerler, sigorta veya reasurans sirketleriyle calisma
esaslarini  belirleyen sOzlesme imzalayabilir, ancak bu
anlasmalarda portfoy taahhiudinde bulunamaz.

(3) Sigorta ve reasurans sirketleri, brokerlerin gotirecekleri
somut bir musteri anlasmasi ile gelen teklifleri reddetmeleri
halinde, durumu gerekgesi ile yazili olarak ilgili brokere
bildirir

(1) Yalnizca sigorta sirketleri ile yapilan protokolde bu konuda
yetkilendirilen brokerler, sigortalilarca 6denen primlerin
transferini sadece kesin olarak ayrilmis musteri hesaplari
yoluyla yapabilir ve bu hesaplar brokerin iflasi halinde diger
alacaklilarin 6demelerinde kullanilamaz.

(2) Sigortali tarafindan yapilan protokolde bu konuda
yetkilendirilen brokerlere yapilan 6deme sigorta sirketine
yapiimis sayilir. Sigorta sirketlerince brokerlere yapilan
6deme hak sahibi tarafindan tahsil edilmedikce 6denmis
sayllmaz.

Brokerler, komisyon ile temsil ettikleri musterilerden aldiklar
danismanlik ve risk yonetim Ucreti disinda higbir surette menfaat
saglayamaz.

Brokerler, sigorta tazminati veya tazminata iliskin avans
6deyemez.
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20.

21.
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)
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Brokerler, mevzuat geregi tutulmasi zorunlu olan
defterlerden baska, tutmak zorunda olduklar Sigorta
ve/veya Reaslirans S6zlesmesi Kayit Defterlerine iliskin 6zet
bilgileri yazili veya elektronik ortamda Sigorta Yoneticisi
tarafindan  belirlenecek usuller cercevesinde, verilen
surelerde Sigorta Yoneticisine gonderir.

Brokerler, temsil ettikleri misteriler adina ayri bir dosya
acar ve bu belgeleri en az iki yil saklar.

Yillik olarak diizenlenen mali tablolar, gercek kisi brokerler
ve tlzel kisi brokerlerde sirketi temsil ve ilzama yetkili Kisi
tarafindan imzalanmis olarak hesap dénemini takip eden (¢
ay icinde yazil ve elektronik ortamda Sigorta Y0Oneticisine
gonderilir.

Brokerlerin butln is ve islemleri Sigorta Yoneticisi
tarafindan denetlenir.

Bir Kisinin, tizel kisi brokerlerin sermayesinin %10 veya
daha fazlasini temsil eden paylari edinmesi ile bir ortaga ait
paylarin sermayenin %210’unu asmasl veya azalmasi
sonucunu veren hisse edinimleri Sigorta Y0neticisinin iznine
baglidir.

Tuzel kisi brokerlerin yonetici ve teknik personel
degisiklikleri en ge¢ 3 (U¢) is gund icinde Sigorta
Yoneticisine  bildirilir.  Belgelerin  tamamlanmasindan
itibaren, Sigorta Yoneticisi tarafindan on isgind icinde
reddedilmeyen degisiklikler kabul edilmis sayilir.

Gercek ve tuzel Kkisi brokerler bu Tizuk cercevesinde
meydana gelebilecek diger tim degisiklikleri, degisikligi
takip eden en gec 15 (on bes) gin icinde, ilgili belgeleri ile
birlikte Sigorta Yoneticisine bildirir.

BESINCI KISIM
Teknik Personel

Brokerler; hayat, hayat disiI ve reasirans alanlarinin her biri
icin ayri olmak Uzere, yeter sayida teknik personel istihdam
eder.

Brokerler, sigortaliya tanitim ve bilgilendirme, sigorta
risklerinin  deg@erlendirme, tekliflerin  hazirlanma ve
sonuglandirma islemleri igin teknik personel disinda bir
personel gorevlendiremez.

Teknik personel olmak igin asagidaki sartlar aranir;

(A) Kuzey Kibris Tirk Cumhuriyetinde ikamet etmesi,
(B) Medeni haklarini kullanma ehliyetine haiz olmasi,

(C) Yasa’nin 13’0Unct maddesinin (2)’inci fikrasinin (A)
bendinde 6ngorilen niteliklere sahip olmasi,
(C) Enaz lise ve dengi okul mezunu olmasi,

(C) Teknik personel olarak gorev yapacagl alanda,
sigortacilikla ilgili kurum veya kuruluslar nezdinde en
7
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Egitimi

Kimlik

22.

23.

(4)

(5)

1)

)

1)

)

©)
(4)

az bes yiIl mesleki deneyim kazanmis olmasi. Ancak
bu mesleki deneyim sarti, 6n lisans diplomasina sahip
olmalari halinde ¢ yil, aktlierya, risk yonetimi ve
sigortacilik ile ilgili ©on lisans diplomasina sahip
olmalari durumunda iki yil, lisans diplomasina sahip
olmalari halinde bir yildir.
Brokerler, teknik personeline iliskin bilgileri kaydedilmek
ve bu personelin kayit numarasi ve Teknik Personel Kimlik
Belgesini almak (zere Birlige ve Sigorta Yoneticisine
bildirir.
Brokerler, teknik personelin yaptigi islemlerden dolayi
musterilerine  verecekleri  zararlardan mdustereken ve
muteselsilen sorumludur.

Broker yoneticileri ile teknik personel, tarihi ve programi
Birlik tarafindan bir ay 6nceden duyurulacak ve en az (¢
yilda bir bes is gunini gegmemek Uzere verilecek egitime
tabi tutulurlar. Elektronik ortamda egitim verilmesi de
mumkindir. Birlik, gerek gorulen hallerde bu egitimlerin
yapilmasi amaciyla yurt icindeki veya yurt disindaki kurum,
kurulus,  meslek  Orgutleri  veya  Universitelerden
yararlanabilir.

Bu maddenin birinci fikrasinda belirtilen egitimi, suresi
icerisinde almamis olan, teknik personelin faaliyeti bu
egitimi tamamlanincaya kadar durdurulur.

Broker yoneticileri ile teknik personelin kimlikleri Birlik
tarafindan verilir. Kimliklerin sekli ve icerigi, verilmesi ve
geri alinmasina iliskin usul ve esaslar Sigorta Yoneticisi
tarafindan belirlenir.

Ancak kimlikte en az asagida yer alan bilgiler bulunur;

(A) Broker yoneticisi ve/veya teknik personelin ismi,
(B) Teknik personel no,

(C) Brokere iliskin isim/unvan,

(C) Broker sicil no/kayit no,

(D) isyeri adresi tel no, faks no.

Kimligi olmayanlar ile kimligi olup ibraz edemeyenler
brokerlik islemlerinde bulunamaz.

Brokerlik faaliyetinin durdurulmasi, sona ermesi veya teknik
personelin is akdinin bitmesi durumunda durum Sigorta
Yoneticisine bildirilir ve verilen kimlikler iade edilir.



ALTINCI KISIM

Son Kurallar
Ydritme 24. Bu Tuzugu Daire’nin bagh oldugu Bakanlik yarGtar.
Yetkisi
Ydrdrltge 25. Bu Tuzik, Resmi Gazetede yayimlandigi tarihten baslayarak
Giris yurarlige girer.



EK:1
TAAHHUTNAME

K.K.T.C. SIGORTA YONETICISINE

Sigorta brokeri veya ortagl veya calisani olarak, 60/2010 sayili Sigortacilik Yasasi’nin
62’inci Maddesinin “Sigorta ve reaslrans sirketlerinde gorev yapan Direktorler Kurulu
baskan ve Uyeleri ile yoneticileri, mudurler kurulu Gyeleri ve buralarda istihdam edilen diger
Kisiler ile bunlarin es ve velayetleri altindaki ¢ocuklari, sigorta ve reasurans araciligi ile
eksperlik faaliyetinde bulunamazlar, aracilik ve eksperlik yapan tuzel kisilere ortak olamazlar
ve aracilik veya eksperlik yapan kisi ve kuruluslar nezdinde calisamaz.” hikmdane aykiri bir
durumumun bulunmadigini beyan/taahhit ederim. ....../......[......

Adi Soyadi

(imza)
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EKII
BROKERLIK YAPILABILIRLIK
RAPORU ASGARI ICERIGI

1-Amag
2-Pazar etudu
3-Beklentiler, sektore kazandirilacak yenilikler, yeni Griin ve hizmetler
3-Kurucular ve mali durumlari hakkinda ayrintih bilgiler
4-Sirketin ¢alisma esaslari ve faaliyet politikalar
-sirketin organizasyon yapisi
-istihdam edilecek personel ve teknik donanima iliskin bilgiler
-faaliyette bulunulmasi 6ngorilen gruplar ve sebepleri

5-Kurulus masraflar

6-Yonetim giderleri ve genel giderlerle ilgili gergcekci tahminler (3 yillik)
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